
 

 
Bijlage 2 - Concept duurzaamheidseisen – aanbesteding warme dranken Leidse regio 
 
 

3. Duurzaamheid 

Eis 1 

Opdrachtnemer voldoet aan relevante wet- en regelgeving omtrent gezondheid, milieu 

en hygiëne en conformeert zich aan de duurzaamheidsuitgangspunten en richtlijnen in 

het ambitiedocument. Opdrachtgever en zet zich maximaal in om bij te dragen aan het 

groeipad dat Opdrachtgever voor ogen heeft.  

 

Om de ambities binnen de aangegeven (contract)periode te kunnen realiseren, start het 

groeipad bij het huidige duurzaamheidsniveau (“as-is”) bij start van het contract en wordt 

deze in samenspraak met de dienstverlener(s) verder vormgegeven. De geformuleerde 

ambities gelden echter als harde doelen waardoor de Gemeente Leiden en de 

dienstverlener(s) directe grip hebben op benodigde interventies in de dienstverlening 

om deze doelen te bereiken. 

Eis 2 

Opdrachtnemer levert (aantoonbaar) duurzame koffie, thee, cacao en suiker, waarbij 

een vaste minimumprijs (niet-onderhandelbare premie) wordt betaald aan de 

(koffie/cacao) boeren en de (koffie/ cacao) boeren een lange termijn handelsrelatie 

hebben. Koffie, thee, cacao en suiker met het keurmerk FairTrade (voldoen hiermee 

aan de criteria van www.fairtrade.nl), of gelijkwaardig voldoen in ieder geval aan deze 

eis. Koffie, thee en cacao voldoen aantoonbaar aan de eisen voor biologische 

landbouw. 

 

Alle overige ingrediënten moeten een aantoonbare vorm van milieucertificering hebben. 

Koffie, thee en cacao dienen te zijn geteeld en bewerkt met inachtneming van de door 

de Internationale Arbeidsorganisatie gestelde normen voor ''loon/leefbaar'' inkomen. 

Eis 3 

 

Alle door Opdrachtnemer nieuw geleverde automaten voldoen minimaal aan: 

energielabel A+. Automaten met verse melk moeten minimaal voldoen aan energielabel 

A.  

 

Daarnaast:   

• zijn in alle automaten energiebesparende maatregelen getroffen (geen 

onnodige verlichting en beschikbaarheid van een wachtstand/stand-by functie), 

waaronder een nachtstand/slaapstand indien de machines > 1 uur niet worden 

gebruikt. 

• voldoen alle automaten aan het CE-keurmerk en de wetgeving omtrent NEN: 

1010/3140.  

https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.fairtrade.nl%2F&data=05%7C02%7CC.Schmitz%40leiden.nl%7Cdaa9988f86604dac0fa708dd1908fc67%7C34a0e008be074746919d60b49823db2e%7C0%7C0%7C638694248559555621%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=KDJdf1hL%2FujO54VAoaIdVtZQOVxwucpNlJGtzI7rAOc%3D&reserved=0


 

3. Duurzaamheid 

Eis 4 

Op verzoek van Opdrachtgever kunnen er gedurende de contractduur extra automaten 

worden toegevoegd aan het automatenpark. Hiervoor is het ook toegestaan om 

goedwerkende, gereviseerde automaten in te zetten tegen een lager tarief, afhankelijk 

van de resterende contractduur. Opdrachtgever heeft hierin keuzevrijheid om te kiezen 

voor een nieuwe of gereviseerde automaat. 

 

De gerefurbishte automaten voldoen minimaal aan energielabel A.  

Eis 5 Automaten bevatten geen CFK’s en HCFK’s. 

Eis 6 

Opdrachtnemer verstrekt binnen 6 maanden na ingang van het contract voor alle 

automaten een samenstellingsetiket, met daarop materiaalsoorten, gewichten en 

recyclebaarheid. Dit gebeurt in het hiervoor met de opdrachtgever afgestemde format. 

 

Onder een samenstellingsetiket wordt verstaan: een materialenlijst waarop alle 

materialen in een product staan weergegeven en wordt aangegeven voor welk gewicht 

en welk gewichtspercentage dit materiaal voorkomt. Ook wordt per 

materiaal/component de recyclebaarheid aangegeven. De materialenlijst geeft inzicht 

in minimaal 95% (gewicht) van het product. 

Eis 7 

Voor het vervoer van de goederen naar de locaties van de aanbestedende dienst binnen 
gemeente Leiden dient voldaan te worden aan de eisen zoals gesteld op 
http://gemeente.leiden.nl/projecten/steden-bevoorraden-zonder-co2-uitstoot/.  
 
Voor de overige gemeenten geldt voor het vervoer van goederen als eis minimaal 
emissie klasse 6.  

https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fgemeente.leiden.nl%2Fprojecten%2Fsteden-bevoorraden-zonder-co2-uitstoot%2F&data=05%7C02%7CC.Schmitz%40leiden.nl%7Cdaa9988f86604dac0fa708dd1908fc67%7C34a0e008be074746919d60b49823db2e%7C0%7C0%7C638694248559578398%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=ZCXQhj4bWCD%2Flieln2hBx5WQ01hqewq%2BjKRYlVi9Cvc%3D&reserved=0


 

3. Duurzaamheid 

Eis 8 

De Opdrachtnemer voert zijn bedrijfsvoering en dienstverlening uit op een manier zodat 

de CO2 uitstoot en het waterverbruik geminimaliseerd wordt, er zo veel mogelijk 

materialen worden gebruikt met een minimale impact, er alternatieven zijn voor 

disposables of single-use plastics, het gebruik van verpakkingen en energieverbruik 

zoveel mogelijk wordt geminimaliseerd, en dat de producten, materialen en grondstoffen 

zoveel mogelijk in omloop gehouden worden.  

 

De Opdrachtnemer dient een toelichting te geven op de verpakkingskeuze, waarbij hij 

aansluit bij de Essentiële Eisen die uit de Europese Richtlijn Verpakkingen en het Besluit 

beheer verpakkingen voortkomen. In de toelichting wordt ingegaan op: 

 

• de onderbouwing voor de verpakkingskeuze; 

• de wijze waarop u toetst of uw keuze voor verpakkingen de meest optimale is vanuit 

milieu oogpunt, bijvoorbeeld met behulp van de normen NEN-EN 13427 tot en met 

NEN-EN 13430 of een eigen beoordelingskader; 

• welke maatregelen zijn uitgevoerd en nog zullen worden genomen, om het volume 

en gewicht van de verpakking zo klein mogelijk te laten zijn en daarbij wel aan de 

functionele eisen op gebied van veiligheid, hygiëne en aanvaardbaarheid voor het 

verpakte product te blijven voldoen. 

Eis 9 

Opdrachtgever zet in op de transitie van een dierlijk naar een plantaardig aanbod, het 

terugdringen van de koffieconsumptie en het verhogen van water/theeconsumptie om 

de CO2 productie binnen de WDA dienstverlening terug te dringen. Gemeente Leiden 

kiest ervoor om de medewerkers langs de weg van (geleidelijke) verleiding te ‘nudgen’ 

naar –als het ultieme doel –100% gezonde en maatschappelijk verantwoorde 

consumptie keuzes. Eis: Opdrachtnemer ontwerpt jaarlijks vier nudging campagnes die 

binnen de locaties van de Opdrachtgever worden uitgezet om deze ambitie te 

realiseren.  

Eis 10 

Eerstelijns onderhoud wordt uitgevoerd door operators van DZB. Opdrachtnemer is zich 

bewust dat operators mogelijk een afstand tot de arbeidsmarkt hebben en eventueel 

een leerachterstand hebben en past de trainingen hierop aan. 

 

Aanvullend dient Opdrachtnemer zich maximaal in te zetten om SR-medewerkers in te 

zetten in haar dienstverlening voor Opdrachtgever. De inzet dient in een plan van 

aanpak in de inschrijving te worden ingediend. 

 


